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Zarzadzenie nr 16/2021

Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Slawnie
z dnia 27.04.2021 r.

W sprawie przyjecia regulaminu korzystania z ustug ,,ztotej raczki” w ramach projektu ,,Pomocna dton w Gminie
Stawno”

W zwigzku z realizacja umowy partnerskiej zawartej dnia 07.10.2019 r. pomiedzy Gming Stawna, Spotdzielnia
Socjalng — Komunalka oraz Powiatem stawienskim, w celu realizacji wspolnego projektu pod nazwa ,,Pomocna dlon
w Gminie Stawno” oraz na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawnie
zarzadzam co nastgpuje:

§1

Przyjmuje regulamin korzystania z ustug ,,ztotej ragczki” w ramach projektu ,,Pomocna dton w Gminie Stawno”.

§2
Regulamin korzystania z ustug ,,ztotej ragczki” w ramach projektu ,,Pomocna dton w Gminie Stawno”stanowi zatacznik
nr 1do niniejszego zarzadzenia.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

p.o. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stawnie
Beata CieSla
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Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia nr 16/2021

z dnia 27.04.2021 r. p.o. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stawnie

REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG ,,ZL.OTEJ RACZKI”’ W RAMACH PROJEKTU

[

,POMOCNA DLON W GMINIE SLAWNO”

. Z ushuig ,Ztlotej Raczki” mogag korzysta¢ wylacznie Uczestnicy/-czki  projektu

pn. ,,Pomocna dton w Gminie Stawno”.

Projekt realizowany jest przez Gming Stawno, Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej

w Stawnie W partnerstwie z Powiatem Stawiefniskim reprezentowanym przez Powiatowe Centrum

Rodziny w Stawnie oraz Spoéldzielnia Socjalng ,,Komunalka” w ramach Osi Priorytetowej

RPZP.07.00.00 Wiaczenie Spoteczne, Dziatanie RPZP.07.06.00 Wsparcie rozwoju ushug spotecz-

nych §wiadczonych w interesie ogdélnym, w ramach konkursu nr RPZP.07.06.00-1P.02-32-K47/109.

Realizatorem ustugi ,,Ztotej Raczki” jest Spoldzielnia Socjalna ,,Komunalka” z siedziba

w Stawnie.

Ustuga realizowana jest BEZPLATNIE, materiaty do realizacji ustugi zapewnia Uczestnik/czka.

Zgloszenia ustug naprawczych przyjmowane beda telefonicznie pod. nr 59 8100303

lub 573167 579 przez pracownika socjalnego ds. ustlug spotecznych w godzinach

od 8:00 do 13:00 lub osobiscie od poniedziatku do pigtku w siedzibie Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Stawnie przy ul. Gdanskiej 18a, w godzinach od 8:00 do 13:00, pokdj nr 14 (I pigtro).

Zgloszenia ustugi moze dokona¢ zarowno sam Uczestnik/czka projektu, jak i w jego imieniu

rodzina lub osoba trzecia.

W ramach projektu wykonywane sa drobne ustugi naprawcze w domu Uczestnika/czki,

obejmujace m.in.:

1) naprawy, ktore nie sg $wiadczone w ramach innych umow np. ze wspdlnotg mieszkaniows,
administracja, itd.,

2) naprawy nie wymagajace natychmiastowej interwencji,

3) inne naprawy, ktorych czas realizacji nie przekracza 3 roboczogodzin (nie wliczajac czasu
dojazdu).

Czynnosci, ktore nie sg objete wsparciem ushugi ,,Ztota Raczka” to:

1) ustugi zwigzane z instalacjg gazowa, elektryczng, teletechniczng;

2) ushugi zwigzane z piecami elektrycznymi, gazowymi, na opat staty, itp.

3) ushugi zwigzane z instalacja dymowa, wentylacyjna, itp.

4) malowanie pomieszczen, ogrodzen,

5) kladzenie lub wymiana — linoleum, paneli, parkietu, kafelek, boazerii,

6) gipsowanie procz drobnych ubytkow w tynkach, szczelin w tynkach, pomalowanie ubytkow,

7) prace budowlane,

8) naprawa rozdzielni elektrycznych (skrzynek z bezpiecznikami),

9) wymiana instalacji wodnej — rur klejonych, zgrzewanych lub bedacych w $cianie,
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10) naprawa sprzetow elektrycznych/elektronicznych (tv, pralki, lodowki, zmywarki, mikrofa-
lowki itd.);
11) wszystkiego co wigze si¢ z ryzykiem zniszczenia Scian lub mebli (np. wyrywanie zlewow

przyklejonych na silikon do $ciany lub szafki, cieknace odptywy wanny lub prysznica w peine;j
zabudowie).

. Prace podstawowe, ktore beda realizowane w ramach ustugi ,,Zlota Raczka™:

1) naprawa, smarowanie, wymiana - zawiaséw lub zamkow w szafach, drzwiach,

2) naprawa, wymiana — zamkow, klamek, zasuwek w drzwiach,

3) uszczelnienie - okien, drzwi,

4) przykr¢cenie, wymiana, naprawa — gniazdek, wigcznikow $wiatet,

5) naprawa, wymiana — prowadnic, uchwytow szuflad,

6) wieszanie obrazkow, karniszy,

7) naprawa, montaz lamp, wymiana zarowek - W punktach swietlnych

8) wymiana deski sedesowej, przykrecenie muszli klozetowej do podtogi,

9) zakladanie,  naprawa  rolet  okiennych  (nie  dotyczy  rolet  metalowych
lub antywtamaniowych),

10) wymiana baterii umywalkowych, prysznicowych, itp.

11) wymiana zamkow w skrzynkach na listy,

12) podiaczanie do istniejacych zrodet wodno-kanalizacyjnych (NIE NAPRAWA) pralki
I zmywarki,

13) montaz i demontaz drobnych mebli czas ustugi do 3 godzin.

Ostateczng decyzje dotyczaca wykonania ustugi podejmie realizator ustugi, po weryfikacji

zgloszenia juz na miejscu.

W celu usunigcia usterki mozliwa jest wigcej niz jedna wizyta pracownika realizujacego ustugi.

Pierwsza to wstepne ogledziny (czy usterka jest mozliwa do usunigcia w ramach projektu, wycena

niezbednych materialbw do naprawy, po zakupie niezbednych materialow 1 czgsci przez

beneficjenta), druga wizyta- usunigcie usterki.

W sytuacji braku mozliwo$ci naprawy, realizator ustugi zastrzega sobie prawo do odmowy

wykonania ustugi.

Uczestnik/czka ustug pokrywa koszty zakupu materiatow niezb¢dnych do wykonania ustugi.

Realizator ustugi zapewnia niezbgdny sprzet do wykonania ustugi.

Kazdy Uczestnik/czka moze dokona¢ max. 2 zgloszen miesigcznie dot. usunigcia usterki.

Przewidywany termin realizacji ustugi w domu Uczestnika/czki zalezy od aktualnej ilosci zgto-

szonych ustug.

Kazdy Uczestnik/czka potwierdza wykonanie ustugi na oswiadczeniu przekazanym przez

pracownika technicznego, stanowigcym zatacznik do niniejszego Regulaminu (zat. nr 1).

Osoby, ktore zostaly umowione na ustuge, a nie byto ich w domu nie bgda umawiane po raz

kolejny (z wyjatkiem nieobecnosci z waznych, usprawiedliwionych przyczyn).
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Zalacznik nr 1 do Regulaminu korzystania z uslug ,,Zlotej Raczki” w ramach projektu
pn. ,,Pomocna dlon w Gminie Stawno”

E Fundusze Rzeczpospolita ;-,‘l Unia Europejska

ZLECENIE/POTWIERDZENIE USLUGI ,,ZL.OTEJ RACZKI” nr ..............

1. Dane Uczestnika/czki oraz rodzaj usterki, zapotrzebowania na usluge

Imig i nazwisko UCZESINIKA/CZKI: .......ccvviiiiieie e
Adres zamieszkania: e
Telefon:

Rodzaj usterki, zapotrzebowania na ustuge (krotki opis): .......oooviiiiiiiiiii i

Data wykonanej Ustugi: ..o

[lo§¢ roboczogodzin ...

(data, podpis osoby wykonujacej Ustuge)



